Adatkezelesi Tajéekoztato
Széllashely szolgaltatashoz kapcsoldédo adatkezelési tajekoztatd

1. Altalanos rendelkezések és elérhetéségek

1.1. A Duna-Ipoly Nemzeti Park Igazgat6sag, mint adatkezelo (a tovabbiakban: Adatkezelo,
vagy lgazgatdsag) kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az altala mukodtetett szallashely
szolgaltatdssal kapcsolatban tudomésara jutott, és A&ltala kezelt személyes adatokat a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténo védelmérol és az
ilyen adatok szabad &ramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kivil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679. szamu
Adatvédelmi Rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet) a szabdlyai és el6irasai, valamint az
informéacids oOnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezései szerint kezelje, tarolja és hasznélja fel.

Az adatok kezelésével osszefliggéshen az Adatkezelo ezuton tajékoztatja az Igazgatosag altal
miilkodtetett szallashelyet igénybe vevo személyeket (a tovabbiakban: Erintettek).

A Rendelet szerinti adatkezelési tajékoztatast az Igazgatdsag jelen Adatkezelési Tajékoztato
(a tovabbiakban: Tajékoztatd) megalkotasaval és annak, az Erintettek szamara torténd
hozzaférhet6vé tételével teljesiti. A Tajekoztatd az Igazgatésag Adatvédelmi és
Adatbiztonsdgi Szabalyzata alapjan készult, fogalmai megegyeznek a Rendeletben
meghatarozott fogalmakkal. Amikor jelen Tajékoztatd adatokrol, vagy adatkezelésrol
rendelkezik, azon személyes adatokat, illetve ezek kezelését kell érteni.

Az lgazgat6sag elkotelezett az &ltala kezelt személyes adatok védelmében, adatkezelési
tevékenysegi kdrében gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet, az
Infotv., illetve az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.
Az adatokat megfeleld6 intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmistlés és sériilés ellen. Az lgazgat6sag az altala kezelt adatokat nem hozza
nyilvanossagra és mas, harmadik személynek sem adja at, kivéve, ha azt jogszabaly irja el6.

1.2. Adatkezel6é: Duna-Ipoly Nemzeti Park Igazgatdsag
Adatkezel§ képviseldje: Selmeczi-Kovacs Adam, igazgatd

Adatkezeld elérhetdségei:
Székhely: 2509 Esztergom, Strazsa-hegy
Ugyfélfogadasi iroda: 1121 Budapest, K61té u. 21.
Adatkezel6 addszdma: 15325763-2-11
Hivatali Kapu cim: DINPI
E-mail cim: dinpi@dinpi.hu
Telefon: 06-1/391-4610

Fax: 06-1/200-1168
Honlap: www.dunaipoly.hu
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Az adatvédelmi tisztségvisel6 elérhetésége: filal@dinpi.hu

2. Az adatkezelés célja és a kezelt adatok kore

A széllashely szolgaltatds igénybevétele — irasos megrendelé (foglalas), illetve irasos
bejelentkezés alapjan — az Igazgatosag altal miikodtetett szallashelyen torténik.
Az Adatkezelés célja az lgazgatosag szallashelyeit igénybevevok adatainak a nyilvantartasa.

A széllashely szolgaltatas nyujtasara és igénybevételére iranyuld szerzédések teljesitese,
valamint a szolgaltatassal Osszefiiggd adatszolgaltatas és szamlazas celjabdl kizardlag az
Erintett 4ltal megadott alabbi tipusi személyes adatok keriilnek felhasznalasra:

- Bejelentkezési lapon: az Erintett csaladi és utoneve, sziiletési helye és ideje, neme,
allampolgarséga, anyja neve, lakcime, elérhetségei (e-mail, telefonszam), cég esetén
adészama, maganemberként addazonosité jele, személyazonositasra alkalmas
okmanyanak/uti okmanyanak azonositd adatai, harmadik orszagbeli allampolgar
esetében a vizum vagy tartézkodasi engedély szama és a beutazés idépontja és helye,
szamlazasi cime, szoba szdma, érkezés napja, tdvozas napja, vendégéjszaka szama,
fizetendé idegenforgalmi ad6 (IFA), IFA mentes éjszaka szdma, IFA mentesség
jogcime, Erintett alirasa.

A széllashely foglalassal és a szallashely szolgaltatas teljesitésével sszefliggd kapcsolattartas
céljabdl az Erintett altal megadott alabbi tipusu személyes adatok kezelése torténik:
- az Erintett neve, cime, e-mail cime, telefonszama, tovabba az Erintett altal eléadott
egyéb tények.

Mas, egyéb célra az Erintett 4ltal megadott személyes adatok nem keriilnek felhasznalasra,
azok harmadik személy részére — jogszabalybol eredé adatszolgéltatasi kotelezettség
teljesitését kivéve — nem kertilnek tovabbadasra.

3. Az adatkezelés jogalapja és altalanos elvei

Az Erintetteknek a vonatkozé személyes adatokat minden esetben az iranyadd
jogszabalyokkal 6sszhangban kell, hogy az Igazgatosag rendelkezésére bizzék. igy kilonosen
megfelelo ¢és tajékozott hozzajarulassal vagy egyeb jogalappal kell rendelkezzenek a
személyes adatok atadasara. Az lgazgatbsag nem felelés az Erintettek fenti
kotelezettségvallalasanak, valamint kijelentésenek megszegésébol esetlegesen szarmazo
karokeért, veszteségert vagy serelemert.

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézéen az
Erintett kérésére torténé lépesek megtételéhez sziikségesek.

A szallashely szolgaltatassal Osszefiiggd adatszolgaltatasi és szamlazasi kotelezettség
teljesitésének jogalapja az Igazgatdsagra vonatkozo jogi kotelezettségek teljesitése.


mailto:filal@dinpi.hu

A széllashely foglalassal és a szallashely szolgaltatassal 6sszefiiggdé kapcsolattartas céljabdl
val6 adatkezelés jogalapja az Igazgatdsdg és az Erintett kdzott 1étrejott szerzédés teljesitése.
A személyes adatok az elévilési id6 lejartat koveten a jelen célbol torlésre keruilnek.

Igazgatosadg adatkezelése sordn automatizalt dontéshozatal és profilalkotas nem torténik.
4. Az adatkezelés, illetve az adatok tarolasanak idétartama

- Az lgazgatosag a szallashely foglaldssal, valamint a kapcsolattartas céljabol kért
adatokat a szerz3dés teljesitéséig, valamint az Erintett torlési jelzéséig kezeli.

- Az lgazgatosag a szallasszolgaltatassal kapcsolatban az adatszolgaltatasi kotelezettség
teljesitéséhez kapcsolédd adatokat az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséig, de
legfeljebb a tudomasra jutést kovet6 els6 év utolso napjaig kezeli.

- A szallashely szolgaltatassal osszefiiggésben kiallitott szamla(k) vonatkozasaban az
iranyado jogszabalyok eloirasainak megfeleloen az lgazgatosag — abbol a celbol, hogy eleget
tegyen az altalanos forgalmi adorol szolo 2007. évi CXXVII. térveny 159. § (1) bekezdéseben
foglalt kotelezettsegnek, mely szerint az adoalany (jelen esetben az Igazgatosag) koteles a
szolgaltatas nyujtasarol, a szolgaltatas igéenybevevoje részére szamla Kibocsatasarol
gondoskodni, valamint, hogy eleget tegyen a szamvitelrol szolo 2000. évi C. torveny 168 §,
illetve a 169. 8§ (2) bekezdéseben foglalt kotelezettsegének, mely szerint a konywviteli
elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamaszto szamviteli bizonylatot legalabb 8 évig
6riznie kell — kezeli az altala kiallitott, illetve befogadott szamlakon szereplo személyes
adatokat.

5. Az Erintettek adatvédelmi jogai és jogorvoslati lehetdségei
5.1. Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az Erintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetoségeit részletesen a Rendelet vonatkozd
rendelkezései tartalmazzak. Az lgazgatdsag szamara fontos, hogy az Erintettek megismerjék a
személyes adataik kezelésével kapcsolatos jogaikat. Az aldbbiakban az Adatkezelé ennek
megfeleloen nyujt tajékoztatast az Erintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrol
€s jogorvoslati lehetoségeikrol.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkill, de mindenféleképpen az Erintett
joggyakorlassal kapcsolatos kérelmének beérkezésétol szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az Erintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén ez a
hatarido tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hatarido meghosszabbitasarol az
Adatkezelé a késedelem okainak megjelolésével, a kérelem kézhezvetelétol szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az Erintettet.

Az informaciokat irasban vagy mas modon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is —
kell megadni. Az Erintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas modon
igazoltak az Erintett személyazonossagat. Ha az Erintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajekoztatast lehetoség szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha azt
maskent kéri.



Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrol, hogy panaszt nyujthat be valamely
felugyeleti hatosagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezelé bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy tulzé (kuléndsen az ismétlodo jellegre figyelemmel) Adatkezelo a
kérelem teljesitéséért észszeru mértéku dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést.
Ennek bizonyitdsa Adatkezelot terheli. Ha Adatkezelo részérol kétség meril fel a kérelmet
benyujté  természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezo
személyazonossaganak megerositéséhez szilkséges informéaciok nyujtasat kérheti.

5.2. Az Erintett tajékoztatasi és hozzaférési joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezelés megkezdése elétt tajékoztatast kapjon a
személyes adaatival kapcsolatosanvégzett adatkezelésr6l es az azzal Gsszefiiggd minden
infirmaciordl, tovabba jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Adatkezel6tél arra
vonatkozoan is, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, az Erintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezo
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelé¢s céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a szemé¢lyes adatokat az Adatkezeld
kozolte vagy kozolni fogja;

- a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idotartam meghatarozasanak szempontjai;

- az Erintett arra vonatkozé joga, hogy kérelmezheti az Adatkezelénél a ra vonatkozd
szemelyes adatok helyesbitéseét, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
szemelyes adatok kezelése ellen;

- valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

- ha az adatokat nem az érintettol gyujtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérheto
informacio.

Az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az Adatkezeld az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az lgazgatosag az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszeru mértéku dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett maskeént keri.

5.3. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog

Az Erintett személy irasbeli kérelmére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a
kérelmezo altal, irasban vagy az Adatkezelo tgyfélfogadasi irodajaban személyesen megjeldlt
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat dtjan torténd
— kiegészitését. Adatkezelo minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, kiegészitésrol,
akivel a személyes adatot korabban kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy



aranytalanul nagy erofeszitést igényel. Adatkezelo a kérelmezot e cimzettek adatairdl
tajekoztatja.

5.4. A torleshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil torslje a
ra vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a szemelyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybol azokat az Adatkezel
gyujtotte vagy mas modon kezelte;

- az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd jogszert
ok az adatkezelésre, vagy tiltakozik a kdzvetlen Uzletszerzés céljabol torténé adatkezelés
ellen;

- a szemelyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;

- a szemelyes adatokat az Adatkezel6é alkalmazando unios vagy tagallami jogban eloirt jogi
kotelezettseqg teljesitéséhez torolni kell; vagy

- a szemelyes adatok gyujtéesére informacios tarsadalommal 6sszefiiggo szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a szemeélyes adatot, ¢s a fentebb irtak ertelmében azt
torolni koteles, az elérheto technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az ésszeruen elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé adatkezeloket, hogy az Erintett kérelmezte a
szoban forgo személyes adatokra mutato linkek vagy e szemelyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torléshez valé jog nem gyakorolhatd, amennyiben a tovabbi adatkezelés szikséges az
alabbi okok valamelyike miatt:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

- a személyes adatok kezelését eloird, az Adatkezelére vonatkozd unios vagy tagallami jog
szerinti kotelezettseg teljesitése, illetve kozérdekbol végzett feladatok vegrehajtasa céljabdl;

- a népegészségugy terlletét érinté kdzérdek alapjan;

- a kozerdeku archivalas céljabol, tudomanyos kutatasi ceélbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben az a torléshez valé jog valoszinusithetoen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

- jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez.

Az adatok torlése véglegesen és visszadllithatatlanul torténik.
5.5. Az adatkezelés korlatozashoz val6 jog

Az Erintett személy irasbeli kérelem utjan kérheti Adatkezel6tol adatai kezelésének
korlatozasat, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

- vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy Adatkezelo ellenorizze a személyes adatok
pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett személy ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat,



- Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
személy igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az Erintett személy tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az
idotartamra vonatkozik, amig megéallapitdsra nem Kkerll, hogy Adatkezelo jogos indokai
elsdbbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett személy
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme erdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kézérdekébol lehet ez ido alatt kezelni. Adatkezelo az Erintett
szemelyt, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasarol elozetesen tajékoztatja.

5.6. A szemelyes adatok torlésehez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolodo
ertesitesi kotelezettseg

Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi torlésrol vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Erintettet kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrol.

5.7. Az adathordozhat6saghoz valé jog

Az Erintett személy jogosult megkapni és felhasznalni az Adatkezeld rendszerében
megtalalhatd, és az Erintett &ltal kodzvetlenil megadott adatait sajat céljaira, az altala
meghatarozott kiilonbdzo szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az Erintett személy altal
atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetoség nincs.
(pl. statisztikai adatok stb.)

Az Erintett személy a ra vonatkozo, Adtakezelé rendszerében megtalalhatd személyes
adatokat:

- tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkaphatja,

- jogosult mas adatkezeloh6z tovabbitani,

- kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezeloh6z — ha ez technikailag
megvaldsithaté az Adatkezelo rendszereben.

Adatkezelo az adathordozhatosagra vonatkozé kérelmet kizardlag e-mailben vagy postai Gton
irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez szilkséges, hogy Adatkezelo
meggy6z6djon arrél, hogy valéban az arra jogosult Erintett személy kivan élni e jogaval.
Ehhez sziikséges, hogy az Erintett személyesen Adatkezeld székhelyén megjelenjen a jelzést
kovetoen annak érdekében, hogy az Adatkezelé be tudja azonositani az Erintettet a
rendszerében 1évo adatok felhasznalasa tekintetében. Az Erintett személy e jog keretében
tehat olyan adatokra nem terjed ki, amely a megadott adatok felhasznalasaval képzodott
Adatkezelonél. A jog gyakorlasa nem jar automatikusan az adatnak Adtakezelo rendszereibol
valo torlésével, ezért az Erintett személy e joganak gyakorlasat kovetéen is hasznalhatja
Adatkezelo szolgaltatasat.

E jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez vald jog vonatkozadsaban irt rendelkezéseket,
tovabba e jog gyakorlasa nem érintheti hatranyosan méasok jogait és szabadsagait.

5.8. Tiltakozéas személyes adatok kezelése ellen



Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
szemelyes adatainak jogos érdeken alapulo kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges, ideértve az emlitett jogalapokon alapul6 profilalkotast is.

Ebben az esetben az Adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
elsdbbséget €élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek. Az
Adatkezel6 jogos indoka jelen Tajékoztatonak az adatkezelés céljara es jogalapjara vonatkozo
részeiben bemutatésra kerdlt.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Erintettre vonatkozo személyes adatok e célbol
torteno kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen uzletszerzéshez
kapcsolodik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében
torteno kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos kutatasi célbol vagy statisztikai célbol kertl
sor, az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél tiltakozhasson az
Erintettre vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdeki
okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

5.9. A feliigyeleti hatosagnal torteno panasztetelhez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilonosen a
szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha megitélese szerint a vonatkozo személyes adatok kezelése megseérti a
Rendelet rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatosag: Nemzeti
Adatvedelmi és Informacioszabadsag Hatosag (weboldal: http://naih.hu/; cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa u. 9-11.; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-
391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

5.10. A feligyeleti hatosaggal szembeni hatekony biresagi jogorvoslathoz vale jog

Az Erintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag Erintettre
vonatkozo, jogilag kotelezo ereju dontésével szemben.

Az Erintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az Erintettet a benydjtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol vagy annak eredményérol. A feliigyeleti
hatosaggal szembeni eljarast a feligyeleti hatosag szekhelye szerinti tagallam birosaga elott
kell meginditani.

5.11. Az Adatkezelével szembeni hatekony birosagi jogorvoslathoz vale jog

Az Erintett a rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birosagi tra tartozo jogorvoslatok —
koztik a feligyeleti hatosagnal térténo panasztételhez vald jog — sérelme nelkil hatékony
birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a szemeélyes adatainak a nem megfelelo
kezelése kovetkeztében megsértettek a Rendelet szerinti jogait.
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Az eljarast az Adatkezelével vagy mas adatfeldolgozoval szemben az Adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozo tevéekenységi helye szerinti tagallam birosaga elott kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithato az Erintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elétt is.
Magyarorszagon a pert — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja. A birosag illetékessegét €s
elérhetoségeit a www.birosag.hu weboldal tartalmazza.

Az Erintett a perben kartéritést/sérelemdijat kovetelhet az Adatkezel5té!:

- ha az Adatkezeld az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésevel masnak kart okoz;

- ha az adatkezeld az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével megsérti az Erintett személyiségi jogat (pl. személyes adat
illetéktelen személlyel val6 kdzlése vagy nyilvanossagra hozatala).

6. Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi (pl. hecker tamadas).

Adatkezelo az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenorzése, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag valamint az Erintett tajékoztatasa céljabol
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az
érintettek korét, szamat, az incidens idopontjat, kbrilményeit, hatdsait, az elharitas érdekében
megtett intézkedéseket.

Adatkezelo egy incidens bekdvetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve — indokolatlan késedelem nélkul, de legfeljebb 72
oran belil tajékoztatja az Erintett személyt és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi
incidensrol.

7. Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajekoztatot egyoldaluan, a modositast koveto
hatallyal modositsa, szilkség esetén az Erintettek megfeleld idoben torténd eldzetes
tajekoztatasaval és figyelemmel, a vonatkozo jogszabalyokban foglalt korlatozasokra. A jelen
Tajékoztato modositasara killonosen abban az esetben keriilhet sor, ha arra
jogszabalyvaltozas, adatvédelmi hatosagi gyakorlat, uj, személyes adatok kezelésével jaro
tevékenység, ujonnan felfedezett biztonsagi kockazat, vagy az Erintettek visszajelzése miatt
szuikség van.

Adatkezelo a neki megadott személyes adatokat nem ellenorzi. A megadott adatok
megfelelsségéért kizarolag az azt megadd személy felel. Barmely Erintett e-mail cimének
megadasakor egyben felelosséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrol kizardlag 6 vesz
igénybe szolgaltatast.

A jelen Tajékoztatoban nem meghatarozott kérdésekben a Rendelet, az Infotv., valamint az
lgazgatosag Adatvédelmi es Adatbiztonsagi Szabalyzata, tovabba a hatalyos jogszabalyok
rendelkezései az irdnyadoak.
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